
Tuotereklamaatio 

Täytä alla olevat tiedot ja lähetä lomake. Maahantuoja antaa palautus-/lähetysohjeet 

tuotteelle. Tuotepalautuksia ei käsitellä ilman asianmukaisesti täytettyä reklamaatiolomaketta. 

Jälleenmyyjäreklamaation yhteystiedot (Täytä vain jos jätät tuotteidemme jälleenmyyjänä reklamaation)

Yrityksen nimi 

Ketjun nimi 

Yhteyshenkilö 

Postiosoite 

Postinumero ja -toimipaikka 

puhelin 

Sähköpostiosoite 

Kuluttajareklamaation yhteystiedot (Täytä vain jos jätät kuluttaja-asiakkaana reklamaation)

Nimi 

Postiosoite 

Postinumero ja -toimipaikka 

puhelin 

Sähköpostiosoite 

Vaihtoehtoinen toimitusosoite 

Nimi 

Postiosoite 

Postinumero ja -toimipaikka 

puhelin 

Viallisen laitteen / tuotteen tiedot 

Laitteen merkki / malli 

Osto paikka 

Osto päivä 

Ostokuittikopio tallella ja saatavilla 8Kyllä 
Lisätietoa 

Takuunalainen vika/ reklamaation syy 

Selosta mahdollisimman 
tarkka vikakuvaus asian 
nopean käsittelyn 
helpottamiseksi. 

Oy Finnflame Ab

Ruukinmestarintie 12, 02200 Espoo 

□ Ei ole

puh. 09 5259 360 

info@finnflame.fi www.finnflame.fi 
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